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PALAVRA DO PRESIDENTE

Se 2015 foi considerado um ano dificil na histéria recente da economia brasileira, 2016 foi ainda
mais adverso. No ano em que o Pais testemunhou o impedimento do segundo presidente, apés a re-
democratizacao, conflitos politicos e institucionais dificultaram a recuperacido da economia, criando
um ambiente de incertezas e de inseguranca para que empresarios voltassem a investir e os consu-
midores a gastar. O aumento do desemprego e a queda na massa real de salarios comprometeram o
consumo das familias, mas a inflacio, no contexto de uma forte recessio e de fortes restricoes mone-
tarias, comecou a ceder ao se aproximar, ao final do ano, do teto superior da meta de 6,5%.

O encaminhamento recente de iniciativas para controlar o desajuste fiscal da Uniao e dos esta-
dos esta transmitindo ao mercado a mensagem de que o Pais ndo apenas conseguiu identificar suas
principais dificuldades, mas que esta concebendo e executando, com o apoio do Congresso Nacional,
propostas que objetivam supera-las. Isso nio significa que os caminhos a percorrer estejam isentos de
riscos politicos que possam comprometer a governabilidade. Sabe-se que os desafios postos sdo gran-
des, mas a conviccao € de que o Pais, a despeito das turbuléncias, esta reconstruindo os bons funda-
mentos macroecondmicos essenciais para a reorganizacao fiscal do estado brasileiro e para a conso-
lidacdo da estabilidade de precos.

O ano de 2017 deve testemunhar a consolidacio e a crescente execucdo das medidas de ajuste fis-
cal, a queda da inflacdo e dos juros e uma lenta recuperacao do mercado de trabalho. Espera-se que,
além das reformas estruturais, as mudancas de natureza microecondémica possam melhorar o am-
biente de negdcios para empresarios e consumidores. O pressuposto para esses avancos € que o cena-
rio politico, a despeito da instabilidade gerada pelas operacoes de saneamento moral do Pais, ndo crie
maiores dificuldades para a aprovacao das medidas legislativas essenciais para a retomada, de forma
sustentavel, do desenvolvimento econémico e da prosperidade social.

Os investimentos que chegaram a Pernambuco nos dez anos (2004-2014) que precederam o inicio
da crise criaram as condicoes produtivas e de infraestrutura para que o Estado venha a se recuperar
com mais velocidade do que a média nacional, desde que sejam dadas as condicOes para a estabiliza-
cao fiscal e de precos da economia brasileira. Pernambuco tem hoje uma economia renovada e inse-
rida cada vez mais nos mercados externos.

A Agenda do Comércio foi elaborada para contribuir na construciao de um ambiente de negdcios
que fortaleca o comércio, os servicos e o turismo em Pernambuco. Neste sentido, foram entrevista-
dos lideres empresariais desses segmentos, com o propésito de apontar as expectativas para 2017 e
as propostas que deveriam ser executadas pelos empresarios e pelos diferentes niveis de governo
para superar essa longa crise e trazer o Estado e o Pais de volta para os rumos do desenvolvimento.

Esta agenda, ao veicular os anseios dos empresarios do comércio, dos servicos e do turismo em
Pernambuco, e ao estar enderecada a sociedade e as diversas esferas de governo, busca também iden-
tificar caminhos para a retomada do crescimento dos negdcios nesses setores.

Josias Albuquerque
Presidente da Fecomércio-PE
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1. 0 CONTEXTO ECONOMICO DE 2016

O Brasil encerra, em 2016, o terceiro ano de
uma crise que ultrapassa o mote econémico, car-
regando um conturbado quadro politico e trazen-
do consequéncias sociais relevantes, atreladas a
deterioracio do mercado de trabalho.

Numeros recentes da trajetéria econémica
brasileira estio ilustrados no Grafico 1, onde se
verifica que o ultimo momento no qual a producao

de bens e servicos foi positiva ocorreu no 1° tri-
mestre de 2014. Desde entdo, do 2° trimestre de
2014 até o 3° trimestre de 2016, seguiram-se dez
trimestres consecutivos de declinio do PIB. A pre-
sente recessio fez, entao, a economia brasileira
crescer apenas 0,5% em 2014 e reduzir 3,8% em
2015. Espera-se, portanto, uma queda em torno
de 3,5% para 2016.

Grafico 1 - Brasil: variacao trimestral do PIB a precos de mercado, em % 1° Trimestre de 2014 ao
3° Trimestre de 2016 (base: mesmo trimestre no ano anterior)

3,5

0,4

0,3

[ |
0,6

-18
-3,0

I I I 36 29

-5,8 -5,4

20141 2014.11 201411120141V 2015.1 2015.11 2015.1112015.1V 2016.1 2016.11 2016.1II

Fontes: Contas Nacionais Trimestrais/IBGE. Elaboracdo Ceplan Multi.

No que diz respeito aos componentes do PIB,
considere-se a Tabela 1, em que sdo observados
os periodos de janeiro a setembro desde 2013 até
2016, sob as dticas da oferta (setorial) e da deman-
da. A Industria, apesar de indicar melhora em re-
lacdo ao mesmo periodo de 2015, ainda se man-
tém em queda, agora na faixa de 4,3%. Portanto,

um declinio maior que o observado no agregado
dos Servicos (-2,8%), que engloba o comércio e a
prestacao de servicos, em sentido estrito. Mas é a
Agropecudria que assume maior protagonismo
em termos de retracdo econdémica no periodo em
referéncia (-6,9%) - estando entre as possiveis cau-
sas para tal resultado uma reducio de precos de
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algumas commodities agricolas e a prolongada es-
tiagem, a pior dos ultimos 35 anos, que desde 2013
vem acometendo parcela significativa do territé-
rio nacional® , além do estreitamento do merca-
do interno em decorréncia do préprio quadro de
crise econdmica.

Pelolado da demanda, é importante registrar a
retracio no Consumo das Familias(-4,7%), agregado
que representa cerca de 60% do PIB brasileiro, bem
como no volume de Investimento (-11,6%), visto
que esse componente apontaria para uma virtu-
al recuperacao da economia em periodos futuros.

1A seca atingiu 13 estados do Nordeste, a maioria com mais de 2/3 dos seus municipios sendo afetados, parte da regido
Norte (Amazonas e Acre), parte dos estados da regido Sul e do Centro Oeste, além de praticamente todo o Sudeste.

Tabela 1 - Brasil: variacao do PIB acumulado no ano, por componentes,em % Janeiro-Setembro/2013
a Janeiro-Setembro/2016 (base: mesmo periodo no ano anterior)

- JAN-SET/ JAN-SET/ JAN-SET/ JAN-SET/
COMPONENTES 2013 2014 2015 2016
Agropecuaria -6,9
Industria 2,0 -1 -5,6 -4,3
Servigos 2,9 1,8 -2,2 -2,8
Impostos 41 0,9 -5,7 -4
PIB 3,2 0,8 -3,1 -4,0
Consumo das Familias 3,8 -3,0 -4,7
Consumo do Governo 1,2 -0,9 -0,7
Investimento (FBCF) 6,3 -3,4 -12,4 -11,6
Exportagao 1,8 2,4 4,4 5,2
Importagéao 8,8 -0,8 S12;2 Skehl

Fonte: Contas Nacionais Trimestrais/IBGE. Elaboracdo Ceplan Multi.

Neste interim, considere-se ainda que as ques-
toes relativas ao cendrio macroeconémico foram
agravadas, ao longo de 2016, pelo processo do im-
peachment presidencial e pela instabilidade no
relacionamento entre os poderes executivo, le-
gislativo e judiciario trazida pela continuidade e
extensdo das acoes de combate a corrupcao, em
especial as ligadas a “Operacao Lava Jato”.

A essa instabilidade somou-se a dificuldade fis-
cal e financeira por que passa o setor publico, en-
volvendo as trés esferas governamentais - federal,

estadual e municipal - quando se trata do controle
do gasto publico: por um lado, encontram-se as
medidas de ajuste e as reformas propostas pelo
Governo Federal no sentido de conter o avanco
dasdespesas e o aumento da divida, por outro, en-
contra-se a crescente escassez de recursos, o au-
mento das despesas com pessoal, especialmente os
inativos, e o elevado endividamento dos estados.
Muitos governos estaduais ndo cumpriram seus
compromissos com servidores e terceirizados, o
que acabou aumentando a tensdo social.
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O mercado de trabalho brasileiro, em tal qua-
dro econémico, permanece adverso. A taxa dede-
socupacao das pessoas de 14 anos ou mais (PNAD
Continua/IBGE) segue em patamar elevado, alcan-
cando 11,9% da forca de trabalho, no trimestre mé-
vel de setembro-outubro-novembro. A expressao
concreta e absoluta desse indicador se traduz em
um contingente de 12,1 milhdes de pessoas sem
ocupacdo, embora estejam em ativa busca por uma
posicao no mercado de trabalho.

De tal quadro ocupacional decorre a contracao
da massa de rendimentos do trabalho, com que-
da real (descontada a inflacdo) em todos os meses
do ano, conforme expresso no Grafico 2. Quando
se considera o periodo de 12 meses encerrados
em novembro de 2016, comparativamente aos 12
meses imediatamente anteriores (encerrados em
novembro de 2015), esse agregado econdémico re-
gistrou variacdo real de -3,3%. Configura-se, por-
tanto, uma forte perda do poder de compra dos
consumidores.

Grafico 2 - Brasil: variacio real da massa de rendimentos do trabalho (média moével trimestral),
em % Janeiro/2016 a Novembro/2016 (base: mesmo trimestre moével no ano anterior)
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Fonte: PNAD Continua/IBGE. Elaboracio Ceplan Multi. Nota: (1) Considera a média mével trimestral da massa de rendi-
mentos de trabalho, habitualmente recebida pelas pessoas de 14 anos ou mais ocupadas, em todos os trabalhos, e com ren-
dimento de trabalho; (2) O més de referéncia é tomado como limite superior do trimestre.

Desconforto menor verificou-se em termos de
inflacdo. Mesmo permanecendo acima do tetoda
meta (6,5%) estabelecida pelo Banco Central, con-
siderando a variacdo acumulada em 12 meses, a

inflacao medida pelo IPCA ja foi significativamen-
tereduzida dos 10,67% em dezembro de 2015 para
6,99% em novembro de 2016.
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Em termos do cotidiano do cidadao (particu-
larmente para os individuos situados nos estratos
de renda mais baixos), ainda se enfrentam des-
confortaveis niveis de precos entre os produtos
mais basicos, em contexto de elevado desempre-
go e, portanto, de reducao da renda familiar, o que
afeta sobremaneira os mais pobres. No entanto,
como indicador macroeconémico, tal reducdo in-
flacionaria contribui para melhorar expectativas
dos agentes econémicos, assim como permite que
se mantenha e possa se intensificar a reducao da
taxa basica de juros da economia pelo Conselho
de Politica Monetaria (COPOM), como vem sen-
do observado.

O conjunto desses fatores, logicamente, mexeu
com 0s animos e as expectativas de empresarios e
consumidores - protestos e paralisacoes continua-
ram durante o segundo semestre. O efeito negativo
sobre as atividades do comércio e dos servicos foi

uma decorréncia natural da retracio significativa
do consumo. Sobre esse aspecto, destaca-se que o
indicador de Intencdo de Consumo das Familias
(Icf/CNC), apesar de timida melhora, permaneceu
abaixo do nivel de indiferenca, o que denota um
comportamento de cautela do consumidor em re-
lacdo ao impeto de compras.

As informacoes ilustradas no Grafico 3 propi-
ciam evidéncias adicionais a respeito do panorama
da economia, agora incorporando-se Pernambuco.
Tendo-se como base os dados referentes ao 1° se-
mestre de 2016 (em contraposicdo ao correspon-
dente periodo do ano anterior) sobre produto total
e por setores, a economia pernambucana revela
queda mais acentuada do PIB  (-6,7%) compa-
rativamente a registrada para a economia brasi-
leira (-4,5%).

Grafico 3 - Brasil e Pernambuco: variacao do PIB a precos de mercado e por setores econémicos
1° semestre de 2016 (base: mesmo periodo no ano anterior)
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No plano setorial, se a Agropecudria brasileira
assumia papel de relativa importancia no processo
recessivo no periodo analisado (queda de -7,3%),
no caso de Pernambuco essa magnitude é ainda
maior: esse setor sofreu reducao do produto na
faixa de 9,2%, seguindo-se a Industria estadual
(-7,7%), observando-se declinios significativos em
ambos os casos. O agregado de Servicos (que inclui
atividades do comércio) - com -5,8% - comple-
menta um panorama que traduz recessao gene-
ralizada no ambito da economia pernambucana.

Caberessaltar que em Pernambuco, bem como
no Nordeste, a crise instaurada em nivel nacional
desde 0 2° trimestre de 2014 passou a ter maisin-
tensidade a partir do 2° trimestre de 2015. Desde
entao, os indicadores econdmicos seguem uma
trajetoria de forte declinio. E o que se observa tan-
to em termos de produto quanto no mercado de
trabalho e na massa salarial. Sobre esse aspecto,
registra-se que, no 3° trimestre de 2016, a taxa
de desocupacao das pessoas de 14 anos ou mais
alcancou 15,3% no estado, enquanto no Nordeste
chegou a 14,1% e no Brasil foi de 11,8%. No mesmo
periodo, a massa real de rendimentos do traba-
lho acumulada no ano apresentou variacoes de
-10,8% em Pernambuco, -7,2% no Nordeste - sendo
-10,7% na Bahia e -2,2% no Cear4, que compdem
com Pernambuco as trés maiores economias da
Regido - e -4,2% no Brasil. Conforme sera visto
na parte 2, esse diferencial verificado nos indi-
cadores do mercado de trabalho refletem o pior
desempenho do setor de Comércio e Servicos no
estado, relativamente ao Brasil.

Ascausas desse pior desempenho no Nordeste
e, particularmente, em Pernambuco sdo multi-
plas. No caso do Nordeste, a regido detém o maior
percentual de pessoas e familias que recebem
transferéncias do Governo Federal, cujos valo-
res foram depreciados pela inflacao. Além disso,

a regido: i) detém significativa parcela dos mu-
nicipios pobres brasileiros que dependem subs-
tancialmente de transferéncias intergoverna-
mentais (FPM e cota-parte do ICMS) que foram
consideravelmente reduzidas em decorréncia das
perdas de arrecadacao da Unido e dos estados; ii)
concentra parcela ponderavel dos empregos de
menor qualidade e remuneracdo na hierarquia
ocupacional brasileira, os primeiros que sao eli-
minados em tempos de retracdo no nivel de ati-
vidade econémica; iii) tem a maior caréncia de
infraestrutura do Pais, sendo, por esta razao, be-
neficiaria de investimentos publicos que foram
ou interrompidos ou desacelerados no contexto
da crise, sendo os exemplos mais emblematicos
dessa situacdo a construcao da Ferrovia Nova
Transnordestina, a Transposicdo de Aguasdo Rio
Sao Francisco e os adiamentos sucessivos de pro-
gramas de privatizacido e concessao de estradas,
terminais portuarios e aeroportos; iv) teve incon-
clusas ou adiadas obrasimportantes da Petrobras
como a Refinaria Abreu e Lima, que ndo instalou
o segundo trem, ou o cancelamento da constru-
cao das refinarias Premium I e Il em Fortaleza e
Sdo Luis do Maranhdio; e v) finalmente, a seca
dos ultimos cinco anos que se sobrepds a uma
conjuntura adversa por causar fortes impactos
na producao agropecudria regional.

Pernambuco, ademais de ter sido atingido por
esses mesmos fatores, experimentou uma massi-
va e previsivel desmobilizacao de trabalhadores
no canteiro de obras de Suape que, infelizmente,
foi convergente com o inicio do ciclo recessivo
da economia nacional, tendo sido também atin-
gido pelas acdes de combate a corrupcao, espe-
cialmente no ambito da “Operacdo Lava Jato”, que
conduziu a quebra de encomendas de estaleiros
localizados em Suape com repercussoes na ca-
deia produtiva local e extra regional.
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2. 0 COMERCIO E 0S SERVICOS EM 2016

Pernambuco no contexto nacional e regional

Na abordagem de carater mais amplo, os nu-
meros evidenciaram um ambiente de negdcios
adverso. Foram contemplados os diversos seto-
res que compodem a economia, adicionando-se
observacoes a respeito do mercado de trabalho
(desocupacio da forca de trabalho e massa sala-
rial). Pernambuco ja é, entao, posto em contexto
amplo (contraposicdo ao Brasil como um todo),
buscando-se, assim, destacar a posicdo que este
estado ocupa no ambiente econémico nacional.

Nas secbes seguintes (2.1 e 2.2), destacam-
se os segmentos do Comércio e as atividades
dos Servicos, mais diretamente vinculados a

2.1. 0 DESEMPENHO DO COMERCIO

Esta secdo analisa o desempenho do Comércio
em 2016, com foco no comércio varejista, basean-
do-se nos dez primeiros meses deste ano - consi-
derando o resultado acumulado de janeiro a ou-
tubro de 2016 em relacdo ao mesmo periodo de
2015 - e levando em conta duas dimensodes: a do
varejo restrito (ou tradicional), com vendas rela-
cionadas ao consumo pessoal e imediato, e a do
varejo ampliado, que inclui, além dos segmentos
do varejo restrito, também os segmentos de “vei-
culos, motocicletas, partes e pecas” e de “material
de construcao”. Também se faz um esforco para
situar o varejo pernambucano em contexto mais
amplo, comparando seu desempenho ao obser-
vado na regido (Bahia e Ceara) e no Pais.

Observa-se no Grafico 4 que o volume de

vendas do comércio varejista do Brasil e das trés
maiores economias do Nordeste declinou tanto

12

interesses institucionalmente representados
pela Fecomércio-PE.

Circunstancias caracterizadas por desempre-
go em alta, renda real em queda e deterioracio
de expectativas (de empresarios e consumido-
res) afetam atividades diretamente vinculadas
ao mercado de bens e servicos finais. Trata-se da
instancia final da cadeia de atividades econoémi-
cas,na qual se revelam beneficios de periodos de
pujanca econémica ou adversos efeitos de peri-
odos de crise, como os que vém sendo enfrenta-
dos a partir do ja distante 2° trimestre de 2014.

na concepcao ampliada quanto na ética tradicio-
nal. Uma especificidade, associada a maior inten-
sidade da recessao econémica em Pernambuco,
é o fato de as variagdes negativas no varejo (tra-
dicional e ampliado) se revelarem bem mais pro-
fundas do que as registradas no Pais como um
todo. Todavia, a Bahia acompanhou de perto o
desempenho pernambucano no varejo ampliado,
e no Ceard o impacto também foi maior que no
conjunto do Pais. Em sintese, os resultados nega-
tivos do comércio varejista foram mais intensos
nos trés principais estados da regiao Nordeste,
com pior desempenho em Pernambuco, haja
vista que o impacto da crise sobre as atividades
produtivas e o mercado de trabalho na regido e
no estado foi mais severo, conforme foi descrito
no final da parte 1.
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Grafico 4 - Brasil, Pernambuco, Bahia e Ceara: variacao do volume de vendas acumulado no ano,
do Comércio Varejista, em % Janeiro-Outubro/2016 (base: mesmo periodo no ano anterior)
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Fonte: Pesquisa Mensal do Comércio/IBGE. Elaboracio Ceplan Multi.

Analisando brevemente os resultados do generalizado no volume de vendas. Porém se faz
Grafico 5, a principio, verifica-se que todos os seg- necessario individualizar o desempenho de al-
mentos registraram variacao negativa, tornando guns segmentos.
evidente que a crise econdémica provocou declinio

Grafico 5 - Pernambuco: variaciao do volume de vendas acumulado no ano do Comércio Varejista,
por Segmento, em % Janeiro-Outubro/2016 (base: mesmo periodo no ano anterior)
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Fonte: Pesquisa Mensal do Comércio/IBGE. Elaboracio Ceplan Multi.
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Eletrodomeésticos; moéveis; informatica, comunicacoes, materiais e equipamentos de escritorio

Em 2016, os segmentos de ‘eletrodomésticos’
(principalmente da linha branca) e ‘méveis’ tive-
ram as retracées mais substantivas nas vendas
(30,4% no primeiro caso e 27,7% no segundo).
Nesses segmentos predominam bens com ele-
vada elasticidade-renda da demanda, assim, suas
vendas tém sido limitadas por conta da retracao
da renda familiar, mesmo entre as familias com
maior poder aquisitivo. Tal desempenho come-
cou a sedelinear ainda em 2015, quando foi sus-
penso o incentivo de desconto do IPI para estes
segmentos. Contribuiu também a suspensao, no
final de 2015, do programa “Minha Casa Melhor”,
que contemplava familias beneficiadas pelo pro-
grama “Minha Casa Minha Vida” com crédito de
até R$ 5 mil para aquisicio de eletrodomésticos e
moveis. A partir dai, aliado ao aumento das taxas

Veiculos, motocicletas, partes e pecas

No que diz respeito a ‘veiculos, motocicletas,
partes e pecas, entre os fatores que contribuiram
para a queda do volume de vendas do segmento
como um todo (-21,4%), ressaltam as limitac6es
impostas para acesso ao crédito bancario e o me-
nor poder de compra do consumidor.

Tais condicoes afetaram principalmente a ven-
da de veiculos novos, uma vez que as restricoes
do mercado atingiram fortemente as familiasde
classe média, principal publico comprador de vei-
culos automotivos mais populares, desde os carros
até as motocicletas de baixa cilindrada, bens que
elevaram as vendas do segmento nos anos que
antecederam a crise. Com orcamento apertadoe

14

de juros incidentes sobre o crédito e a queda do
rendimento real da populacio ocupada - que ja
vinha despencando desde 2014, 3 medida em
que crescia o desemprego -, principalmente em
Pernambuco, esses segmentos tiveram seus vo-
lumes de vendas reduzidos de forma continua.

O mesmo pode-se dizer do segmento de ‘infor-
matica, comunicacao, materiais e equipamentos
de escritério’ que apresentou queda de 19,6%, de-
sempenho atribuido, além dos fatores antes ci-
tados, ao fato de o preco de parcela significativa
dos bens comercializados estarem atrelados di-
retamente ao cambio, visto que muitos compo-
nentes sio importados, tornando-se mais caros
com a desvalorizacio do Real.

incertezas quanto aos rumos do mercado de tra-
balho no curto prazo, as familias postergaram a
compra do veiculo Okm e buscaram a manuten-
cao do seu veiculo atual. Esse comportamento,
por outro lado, favoreceu a fracao do segmento
relacionada a venda de autopecas. Em geral, os
empresarios observam que o ticket médio dos
servicos de autopecas apresentou uma leve di-
minuicdo, mas esta queda foi compensada pelo
aumento - projetado em 10% pelo Sincopecas
- da movimentacao em oficinas, lanternagens,
borracharias e autorizadas, apontando um de-
sempenho peculiar no que diz respeito a venda
de ‘partes e pecas.
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Tecidos, vestuario e calcados; livrarias e papelarias; outros artigos de uso pessoal e doméstico

Com o rendimento das familias comprimido,
além da baixa confianca do consumidor, o con-
sumo de bens semiduraveis também apresentou
queda, alguns em proporcao consideravel, como
‘tecidos, vestuario e calcados’ (-14,3%) e ‘livrarias
e papelarias’ (-8,7%), enquanto outros experimen-
taram queda mais branda, como no caso de ‘ou-
tros artigos de uso pessoal e doméstico’ (-3,7%).

Normalmente, a compra de roupas e calca-
dos durante o ano estd associada ao traje profis-
sional e as praticas de lazer. Inseguros quanto a

Materiais de construcao

Com a industria da construcéo civil e o setor
imobilidrio atravessando severa crise, agravada
pela elevacao dos juros, crédito restrito e aumento
do desemprego, tanto o volume de vendas quan-
to a rentabilidade do setor vém caindo sistema-
ticamente desde 2013. Na mesma direcao verifi-
ca-se o desempenho do segmento de ‘material de
construcio’, onde o alto desemprego, a perda de
renda e as dificuldades com crédito contribuiram
de forma significativa para que tanto as familias
quanto os empresarios adiassem reformas e no-
vas construcoes. Esse segmento teve retracdo de
12,3% no periodo de janeiro a outubro do corrente

permanéncia no emprego e reduzindo os gastos
com entretenimento, os consumidores reduziram
as aquisicoes de ‘tecidos, vestuario e calcados), o
que denota o nimero expressivamente negativo
de queda nas vendas do segmento. Quanto a ‘li-
vrarias e papelarias, a dindmica das vendas tem
sido influenciada pela contracdo da renda e ele-
vacao dos precos, como também pela substituicao,
em parte, da leitura de componentes impressos
pela leitura em meio eletrénico, principalmente
de jornais e revistas.

ano, justificada pelas adversidades da economia
prevalecentes desde meados de 2015 e aprofun-
dadas ao longo de 2016. Conforme a Abramat, o
volume de vendas de material de construcao teve
retracao de 12,6% em 2015, comparativamente
a 2014, ao passo que de janeiro a outubro 2016
houve queda de 12,1% no faturamento em rela-
cdo ao mesmo periodo do ano passado - na base
acumulada dos ultimos 12 meses, a diminuicao
foi de 13,2% e, em outubro de 2016, ante o mes-
mo més de 2015, o faturamento das industrias
de materiais de construcao no Brasil caiu 8,4%.
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Hipermercados, supermercados, alimentos e bebidas

Em 2016, o comércio varejista de alimentos e
bebidas em Pernambuco - incluindo a venda de
supermercados e hipermercados - enfrentou a
maior queda no volume de vendas observada
desde 2004. Até outubro, a retracio foi de 9,6%.
Ressalte-se que o comércio atacadista de géneros
alimenticios também relata uma forte queda das
vendas. No segmento em geral, considerando
atacado e varejo, a demanda reduzida foi refle-
x0 da deterioracdo no mercado de trabalho. Ou
seja, a reducao das vendas no varejo em funcao
do aumento do desemprego e da queda da ren-
da, obviamente, teve impacto sobre a demanda
para o atacado.

Representantes do segmento apontam que a
atividade varejista foi possivel lancar mao de es-
tratégias diversas para enfrentar a retracido das
vendas: em alguns casos, o mix de produtos foi
reavaliado, de modo a atender o orcamento mais
apertado das familias afetadas pelo desemprego;
em casos especificos foi necessario reduzir o qua-
dro de funciondrios em face a queda do fatura-
mento. No atacado, por sua vez, o mau desempe-
nho das vendas teve impacto muito forte sobre o
nivel de emprego. Segundo dados da movimenta-
cao do emprego formal (Caged/MTE), nos ultimos
dois anos, a atividade atacadista de alimenticios
e bebidas fechou 6 vezes mais postos de traba-
lho que a atividade varejista em Pernambuco.
Entretanto, mesmo com o desligamento de fun-
cionarios, o custo com o transporte das merca-
dorias, em que o principal componente é o éleo
diesel, continuou pressionando a lucratividade.

Nesse contexto, dois modelos de negdcio ga-
nharam forca no segmento de alimentos e be-
bidas: os mercados de vizinhanca (ou lojas de
proximidade) e os ‘atacarejos’ No primeiro caso,
inserem-se os minimercados, mercadinhos ou ar-
mazéns, cuja curta distancia é o principal atrativo
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ao publico consumidor. Nos ultimos anos, os esta-
belecimentos desse porte se destacaram em face
ao crescimento da classe C e a necessidade de re-
alizar compras com facilidade, sem a pretensao
de estocar alimentos, comprando apenas o ne-
cessario e com baixo custo de deslocamento. Ao
empresario, por sua vez, a proximidade permite
conhecer as necessidades dos clientes, sua ‘fre-
guesia), garantindo um custo menor com a manu-
tencao do estoque. Visando a essa oportunidade
de negécios, grandes redes também passaram a
investir em estabelecimentos de menor porte,
porém com infraestruturas de estacionamento e
seguranca, além de atendimento personalizado.
No segundo caso, dos ‘atacarejos’, o alvo ainda é
o0 consumo em maior escala. Nesses estabeleci-
mentos, praticam-se as modalidades de varejo e
atacado conjuntamente, garantindo precos mais
baixos por unidade do produto nas compras em
grandes quantidades. Em ambas as modalidades,
segundo atacadistas tradicionais, as industrias
de alimentos e bebidas tém realizado parcerias,
com repasse da margem de mercadorias nio ab-
sorvidas pelo atacado.

No caso do comércio de hortifrutigranjeiros, a
conjuntura aliada a fatores externos teve refle-
xos na lucratividade, tanto na producio quanto
na comercializacdo de produtos. A intensificacao
da seca que assola a regiao Nordeste desde 2012
aumentou os custos com a dgua para irrigacao,
sendo necessario o investimento em novos po-
cos,de modo a acompanhar a necessidade hidri-
ca no cultivo das frutas e verduras.

Aos grandes produtores e comerciantes hor-
tifrutigranjeiros, quando nao foi factivel o re-
manejamento de funcionarios entre as areas
funcionais da empresa, foi necessdrio realizar
ajustes no quadro de pessoal ou rever os planos
de investimento para o ano. Ja no caso das micro
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e pequenas e de algumas médias empresas do seg-
mento, o impacto sobre o faturamento e o empre-
go foi menor. O porte empresarial nesse universo
de empresas, com caracteristica ocupacional dis-
tinta - muitas vezes envolvendo a participacao de
familiares ou vinculos empregaticios nao forma-
lizados - permitiu a sobrevivéncia sem grandes
cortes de mao de obra.

Por outro lado, as tendéncias de consumo mais
recentes, em que a populacdo desenvolveu habitos
de alimentacdo mais saudaveis, aliadas a neces-
sidade de ajustar-se a retracdo da renda familiar
favoreceram a demanda pelos itens alimenticios
mais basicos. Esse movimento, normalmente, le-
vou muitos consumidores a voltarem as compras

Combustiveiselubrificantes

A Petrobras, um dos principais polosirradiado-
res da atual crise, contribuiu para que a empresa
reduzisse em praticamente 1/3 sua atividade no
atacado e no varejo. Tal fato abriu espaco para ou-
tras empresas do segmento ampliarem sua atua-
¢ao no mercado. Acontece que, pouco tempo de-
pois, a medida em que a crise se aprofundava, o
Governo Federal, juntamente com o anuncio de

em feiraslivres, adquirindo frutas e verduras, onde
ha o contato direto com o comerciante abastecido
pelo Ceasa, as vezes o proprio produtor.

Nesse panorama, o segmento nio apresentou
grandes baixas no ano de 2016. Pelo contrario, no
sertdo do Sio Francisco, em especial Petrolina, a
fruticultura irrigada registrou um bom desem-
penho em termos de producao e emprego. A boa
movimentacdo do CEASA, importante centro de
distribuicdo para as regides Norte e Nordeste do
Pais, serve de parametro para a atividade: segun-
do o Sindifrutas, ndo houve fechamento de em-
presas e o metro quadrado no local esta bastante
valorizado.

diminuicao no preco dos combustiveis, elevou o
preco do etanol, reduzindo a demanda, uma vez
que a populacdo, com queda significativa no orca-
mento familiar, foi obrigada a diminuir o uso do
automovel. Dessa forma, a reducido na demanda
afetou o faturamento das empresas do segmento,
fato constatado pela queda de 6,4% no volume de
vendas em 2016 (janeiro a outubro).
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Farmacias e perfumarias (incluindo itens de embelezamento, bem-estar e higiene pessoal)

O inicio de 2016 prenunciava um ano pro-
missor para o comércio varejista de ‘farmacia e
perfumaria’ no estado, incluindo as vendas de
produtos para embelezamento, bem-estar e hi-
giene pessoal desses estabelecimentos. A partir
de meados de 2015, observou-se a chegada de
grandes redes de farmacias do Norte e do Sudeste
a Pernambuco, especialmente na Grande Recife.
Impulsionadas por pesquisas sobre o potencial
de mercado no Nordeste, essas redes ajudaram
a concretizar um modelo de negdcios farmacéu-
tico até entdo inédito no estado. Essa expansao
criou um novo horizonte para o segmento e ge-
rou expectativas ao publico consumidor de pre-
cos mais acessiveis ao seu bolso.

Alguns varejistas do segmento relatam que
esse modelo de farmadcias, com venda de outros
tipos de produtos é viavel, pois estd atrelado a
crescente demanda por medicamentos e itens
relacionados a beleza e ao bem-estar. Porém é
praticado apenas pelas grandes redes, que con-
tam com uma estrutura comercial maior e apre-
sentam recursos para atuar negociando produ-
tos diversos. Aos pequenos, recaem as restricoes
impostas pela Anvisa, sob as quais apenas medi-
camentos podem ser comercializados.

Dois foram os fatores que garantiram um de-
sempenho positivo das vendas durante o pri-
meiro semestre de 2016. Primeiramente, a crise
de abastecimento na area de saude do estado,
devido a grave situacao financeira que enfrenta
o setor publico, afetou ndo so a oferta de medi-
camentos mais complexos, mas também a dispo-
nibilidade de medicamentos voltados a atencao
basica e ambulatorial, especialmente aqueles que
atendem a fracdo mais idosa da populacio. Por
serem bens de notéria essencialidade, a procura
por esses bens, normalmente, aumentou na rede
privada de farmacias. Em segundo lugar, as ar-
boviroses, sobretudo entre o segundo semestre
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de 2015 e primeiro semestre de 2016, também
elevou a venda de medicamentos.

No segundo semestre, o segmento passou a
apresentar resultados menos favoraveis e acu-
mulou um volume de vendas 0,2% menor que
no ano passado, até outubro. Ao consumidor,
restou a frustracio de suas expectativas quanto
ao suposto ambiente competitivo da rede de far-
macias recém-expandida. Isso porque a concor-
réncia do segmento, via preco, é engessada pelo
tabelamento dos medicamentos, beneficiando o
publico consumidor até certo ponto, mas redu-
zindo a margem de lucro das farmacias. Além
disso, segundo representantes do segmento, os
donos de farmadcias e as pequenas redes ja atu-
antes observam que nao existem barreiras eco-
noémicas a entrada de novos concorrentes. De
fato, a atuacao do estado estimula a instalaciao
de novas redes visando ao maior dinamismo de
negocios do segmento.

Atualmente, estima-se que o nimero médio
de farmacias no estado é de 3,5 a 3,9 farmacias
para cada 10.000 habitantes (cerca de 3.300 a
3.700 farmadcias para 9,3 milhdes de pessoas),
numero quase 4 vezes maior do que o recomen-
dado pela Organizacido Mundial de Satide (OMS).
Para a agéncia internacional, um nimero elevado
de farmaicias incentiva a automedicacio. Além
disso, segundo os parametros da OMS, deve-se
respeitar a distancia de 500 metros por estabele-
cimento e, considerando apenas a capital do esta-
do, é possivel identificar corredores de comércio
com até 3 ou 5 farmacias dentro desse intervalo.
Entretanto, mesmo com o crescimento do ntimero
de estabelecimentos, os empresarios do segmento
ainda ndo observam saturacao do mercado local
devido, em parte, ao desabastecimento via setor
publico e, por outro lado, por causa do fechamen-
to de farmacias de pequeno porte.
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Outro problema é que a exigéncia do Conselho
de Farmadcia, de um farmacéutico por estabele-
cimento, ndo é estritamente cumprida. Para o
numero de farmacias com CNPJ ativos no esta-
do, supondo que as farmacias normalmente tém
a necessidade de funcionarios por mais de dois
turnos, é razoavel imaginar que o numero de far-
macéuticos suficiente seria em torno de 6.600 a
7.400 profissionais.

Ainda segundo representantes do segmento, a
chegada das grandes redes tem afetado o desem-
penho dos distribuidores atacadistas e das pe-
quenas redes de farmaicia ja consolidadas no es-
tado (redes com 4 a 5 estabelecimentos). Segundo
os distribuidores tradicionais, a chegada dessas

2.2. 0 DESEMPENHO DOS SERVICOS

Para asatividadesdos Servicosem Pernambuco,
tal como ocorreu com o Comércio, o ano de 2016
foi de forte retracido. Considerando os meses de
janeiro a outubro, o volume de servicos presta-
dos no estado recuou 9,2% em relacido ao mes-
mo periodo de 2015 (Grafico 6). Essa variacio, a
titulo de comparacao regional, foi praticamente
a mesma observada no estado da Bahia, onde o

grandes redes é simultanea a instalacao de Centros
de Distribuicao (CD) que, em geral, adquirem gran-
des volumes da industria a precos menores. No
que se refere a venda de produtos estritamente
voltados para a beleza e o bem-estar, a sustenta-
bilidade dos negdcios tem relacdo com a crescen-
te demanda por melhoria da qualidade de vida e
cuidados com a aparéncia fisica, ndo apenas en-
tre os jovens, mas também entre os idosos, dada
a tendéncia ao envelhecimento e ao aumento da
expectativa de vida. Outra tendéncia recente é o
crescimento da demanda por produtos e servicos
de embelezamento para a populacao masculina,
fazendo com que o segmento passe a atender um
publico cada vez maior, independentemente de
género, etnia e faixa-etdria.

conjunto de atividades dos Servicos encerraram
o periodo com queda de 9,3%. Portanto, em am-
bos os casos, Pernambuco e Bahia, a prestacdo de
servicos apresentou queda maior que a média
nacional, cuja variacdo foi de -5,0%. Destaque-se,
nesse mesmo periodo, o desempenho apresenta-
do pelo setor no Cear4, onde registra queda bem
menor que a do Pais.
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Grafico 6 - Brasil, Pernambuco, Bahia e Ceara: variacio do volume de Servicos acumulado no
ano, em % Janeiro-Outubro/2016 (base: mesmo periodo no ano anterior)

BRASIL PERNAMBUCO

9,2

BAHIA CEARA

1,7

93

Fonte: Pesquisa Mensal dos Servicos/IBGE. Elaboracdo Ceplan Multi.

E razoavel considerar os fatores que levaram a
retracdo do consumo de bens na explicitacdo dos
resultados alcancados pela prestacao de servicos
em 2016. Com efeito, a escalada do desemprego
e odeclinio da massa salarial foram incisivos no
desempenho de todo o setor, especialmente em
Pernambuco, onde a deterioracdo do mercado
de trabalho foi mais intensa que a observada na
média nacional e regional. Entretanto a desacele-
racdo ocorrida em outras atividades produtivas,
como na Industria, teve impactos diretos sobre a
demanda de alguns servicos, sobretudo no con-
texto pernambucano, com desmobilizacio de di-
versas obras de infraestrutura e paralisacoes de
servicos que a elas serviam de apoio, ligadas aos
segmentos industriais de petrdleo e gas e naval
e offshore. Essasinter-relacdes levaram a queda
generalizada das atividades dos Servicos, cujos
numeros estdo expressos no Grafico 7.

Foi o que se observou, com maior intensidade,
com os servicos ‘profissionais e administrativos’
(-19,1%), os quais englobam servicos prestados
principalmente as empresas, como consultorias
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contabeis e juridicas, arquitetura e paisagismo,
gestao empresarial, entre outras. Para essas ati-
vidades, a prestacio de servicos foi reduzida em
funcao da propria recessao econdémica, visto que
a clientela precisou ajustar ou encerrar contra-
tos de modo a reduzir os custos.

Raciocinio semelhante se aplica aos servi-
cos de ‘informacéo e comunicacao’ (-8,3%), que
incluem as atividades de propaganda, agéncias
de noticias e edicdo audiovisual - normalmente
as primeiras a serem afetadas com os cortes de
despesas realizados pelas empresas -, bem como
os servicos de telecomunicacdes, a exemplo de
telefonia e internet. Sobre as telecomunicacoes,
salienta-se, a restricao orcamentaria das fami-
lias também foi fator significativo para o ajuste
ou o cancelamento de contratos e, portanto, da
demanda pelos servicos.

Para a atividade de ‘transportes e correio’ re-
gistrou-se queda de 4,2%. Essa atividade envol-
ve ndo apenas o transporte de passageiros e car-
gas, mas também a armazenagem de cargas e os
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servicos de entrega e, por se tratar de atividades
intermediarias para outros setores, sentem ime-
diatamente a reducido do nivel geral da atividade
econdmica. Com efeito, a menor circulacio tanto
de insumos quanto de bens finais em territério
pernambucano foi determinante para o seu de-
sempenho. O transporte de passageiros, por sua
vez, foi afetado pela menor circulacao de pessoas
em direcdo ao trabalho, visto que o desemprego
aumentou substancialmente, sobretudo na RMR.

No que diz respeito aos servicos ‘prestados as
familias’, a variacdo de -0,4% indica uma quase es-
tabilizacdo do volume de atividades realizadas no
periodo de janeiro a outubro, comparativamente
ao periodo no ano anterior. Ainda sem os resulta-
dos para os meses de novembro e dezembro nao

é possivel afirmar essa estabilizacdo - ou até um
ligeiro crescimento -, mas registra-se que, apesar
de os numeros relativos ao mercado de trabalho
continuarem desanimadores, as familias pernam-
bucanas continuaram demandando alguns ser-
vicos como os de cuidados pessoais, lazer e apoio
educacional (cursos de idiomas e preparatoérios
para concurso).

Esse movimento denota que os consumidores
de Pernambuco vém tentando manter minima-
mente o padrao e a qualidade de vida conquista-
dos em anos recentes, bemn como buscando meios
de reverter a sua situacao no mercado de trabalho.
Nos estados da Bahia e do Cear4, por outro lado,
o ritmo dos servicos ‘prestados as familias’ foi de
sucessivas quedas ao longo do ano.

Grafico 7 - Pernambuco: variacdo do volume de Servicos acumulado no ano, por Atividade, em
% Janeiro-Outubro/2016 (base: mesmo periodo no ano anterior)

Prestados as familias
Transportes e correio
Informacdo e comunicacdo
Total

Profissionais e administrativos

Fonte: Pesquisa Mensal dos Servicos/IBGE. Elaboracido Ceplan Multi.
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Adicionalmente, cabe ressaltar que, na Bahia,
a retracdo dos servicos foi registrada com queda
forte e generalizada em todas as atividades (servi-
cos ‘prestados as familias’ com variacao de -7,2%;
-5,8% nos servicos de ‘informacio e comunicacio’;
-4,8% para os ‘profissionais e administrativos’;
-14,3% em ‘transportes e correio’), enquanto no
Ceard os Servicos concluiram o periodo de janei-
ro a outubro com crescimento em ‘profissionais
e administrativos’ (3,4%) e queda acentuada nos
‘prestados as familias’ (-11,6%). Essa breve aprecia-
cdo corrobora a influéncia exercida pela retracao
na demanda de outros setores para o de Servicos
no estado de Pernambuco, uma vez que os ‘pro-
fissionais e administrativos’ (prestados principal-
mente as empresas) foram protagonistas do seu
mau desempenho em 2016.

No Grafico 8, considera-se um recorte do

conjunto de servicos ligados ao turismo (hotéis,
motéis e pousadas, restaurante, bares e lancho-
netes, atividades culturais, de lazer e recreacao,
transporte de passageiros, locacio de automéveis,
agéncias de viagens e operadores turisticos). Como
se nota, os numeros referentes ao resultado acu-
mulado de janeiro a outubro de 2016 (contraposto
a similar periodo do ano anterior) revelam desem-
penho negativo das atividades turisticas em todos
os territorios em destaque nesta analise. No caso
do turismo de Pernambuco, a contraciao é menos
intensa do que as observadas no comércio varejis-
ta e noconjunto das demais atividades de servicos
no est