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Faturamento 
do varejo em 
Petrolina deve 
aumentar 
mais de 12%



| 2 |  Sondagem de Opinião | Petrolina | Ano IV - Nº 7 - Junho/2013

Todos Empresários Comércio Serviços Comércio tradicional Shopping center

54,69 57,42

42,55

50,86

91,67

35,94 33,49

46,81

38,79

8,339,38 9,09 10,64 10,34 0,00

Gráfico 2 Expectativa de vendas para o Dia dos Namorados 2013 comparado com 2012 (%)
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Os dados obtidos junto aos 
consumidores permitem constatar 
a disposição de aumento das co-
memorações, gerando expectativas 
de crescimento do faturamento na 
data. Para complementar essas in-
formações a Fecomércio ouviu 256 
empresários / gerentes em Petrolina, 
sendo 209 do setor do comércio e 
47 serviços, e os resultados deixam 
claro que também do ponto de vista 
destes, o cenário é positivo.

A Sondagem dos empresá-
rios mostra que tanto o varejo quan-
to os prestadores de serviços espe-
ram um bom movimento no Dia dos 
Namorados. Nos serviços, que na 
pesquisa engloba restaurantes / pi-
zzarias, lanchonetes / bares e hotéis 
/ motéis / pousadas, a previsão de 
crescimento é ligeiramente superior 
a 12%, semelhante aos 11,8% do 
comércio tradicional, mas bem abai-
xo dos 18% registrados pelos esta-

belecimentos localizados no Shop-
ping Center.

Outra forma de constatar o oti-
mismo reinante em relação à data é 
verificar que cerca de 55% dos en-
trevistados  esperam faturamento 
maior que em 2012, contra apenas 
9,4% que admitem declínio. Tam-
bém neste caso no Shopping Center 
o otimismo é mais intenso do que no 
comércio tradicional.

A sondagem detectou que as 
estratégias a serem adotadas para 
impulsionar as vendas, estão foca-
das nas promoções, visibilidade da 
loja, por um melhor uso das vitrines, 
de descontos à vista e a utilização 
mais intensa da mídia. Os empresá-
rios / gerentes citaram ainda a capa-
citação de funcionários, sorteios de 
prêmios e mala direta como instru-
mentos a serem utilizados.

Deve ser notado que o otimis-
mo dos empresários / gerentes é fir-

Gráfico 1 Estimativa de desempenho das vendas para o Dia dos Namorados 2013 (%)
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Gráfico 3 Ramos de atividades das 
empresas entrevistadas 

Discriminação
Todos Empresários

Quant. %

Vestuário/tecidos 48 18,75

Calçados/acessórios 24 9,38

Eletro-eletrônico 23 8,98

Informática/celular 18 7,03

Cine-foto-som/óticas 17 6,64

Perfumarias/cosméticos 16 6,25

Joalherias/bijuterias 16 6,25

Supermercados 15 5,86

Móveis/decorações 12 4,69

Livrarias/papelarias 9 3,52

Revenda de bebidas 8 3,13

Floriculturas 2 0,78

Utilidades domésticas 1 0,39

Bar/restaurantes 16 6,25

Restaurante/pizzaria 12 4,69

Hotel/motel/pousadas 10 3,91

Lanchonetes 9 3,52

Total 256 100,00

me a despeito que metade deles re-
conhece as dificuldades geradas pela 
seca e ser grande o percentual dos 
que apontam a redução da deman-
da e a inflação como problemas sé-
rios até maiores que a carga tributá-
ria, inadimplência e as taxas de juros.



Sondagem de Opinião | Petrolina | Ano IV - Nº 7 - Junho/2013  | 3 | 

Gráfico 4 Locais da pesquisa (%)

Comércio tradicional Shopping center

90,63

9,38

Obtenção de crédito

Mobilidade urbana

Falta de mão-de-obra

Taxas de juros

Inadimplência

Carga tributária

Inflação

Demanda fraca

Seca

Outra dificuldade

Mala-Direta

Sorteio de prêmios

Incentivo à equipe

Propaganda

Descontos à vista

Incremento da vitrine

Promoções

Não realiza ação

6,3

2,7

8,2

6,6

15,2

18,8

20,3

27,7

21,5

32,8

23,1

38,7

25,0

42,2

38,7

26,2

50,0

3,9

Gráfico 5 Principais dificuldades das atividades do comércio (%)

Gráfico 6 Estratégias que serão utilizadas para aumentar as vendas (%)
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